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Controladoria: definigdes, origem e evolugdo. O papel da controladoria. O perfil do Controller. Tipos de controle. Sistemas de
informag&o e controladoria. Organizagédo da Controladoria. Ferramentas de que se vale a controladoria. Sistemas de gestéo.
Sistemas integrados de gestao. Desafios para a Controladoria no atual ambiente de negécios.

OBJETIVOS

e ajudar o aluno a compreender o papel da controladoria no processo de gestéo de diversos tipos de organizagéo;

e ajudar o aluno a compreender 0 modelo de funcionamento do subsistema de informagdes de uma empresa sob a otica da
controladoria;

e ajudar o aluno a compreender os requisitos funcionais de uma controladoria capaz de promover a
otimizacédo dos resultados da organizacgéo;

¢ instrumentalizar o aluno para identificar oportunidades de aplicacdo dos conceitos basicos da controladoria.

e ajudar o aluno a compreender o carater interdisciplinar da controladoria no atual ambiente de negécios;

e ajudar o aluno a propor modelos de deciséo, mensuragdo e informagdo adequados aos objetivos organizacionais.

CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Controladoria: origem e evolugéo.

2. A missao da controladoria

3. Instrumentos da controladoria

4. Principios norteadores da agéo do controller

5. O aspecto interdisciplinar da controladoria: a relagdo entre controladoria e outros ramos do conhecimento, tais como
administracao, finangas, economia e contabilidade.

7. O papel da controladoria no processo de gestdo

8. A relagdo entre Controle e Controladoria: elementos necesséarios ao controle, classificagbes e limitagdes do controle.

9. Modelos de decis&o, mensuragao e informag&o.

10. A Controladoria no contexto da Governanga Corporativa.

11. Sistemas de Gestéo: Balanced Scorecard - BSC; Gestao Baseada em Atividades — ABM; Gestéo Econdémica — GECON.
12. Controladoria e Teoria das Restri¢des

13. Sistemas Integrados de Gestéo

14. Perspectivas e Tendéncias da Controladoria




METODOLOGIA

AVALIAGCAO
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